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1. Descrição 

 

A Visualização Cronológica do processo permite analisar informações históricas de todas as 

etapas de tramitações de processos públicos, e fornece uma visão objetiva de como elas se 

relacionam entre si no contexto do cliente ou de uma oportunidade de negócios. 

 

2. Configuração de Ambiente 

 

Requisitos mínimos para acesso: 

            Mozilla Firefox (Recomendado), Microsoft Internet Explorer; 

 

3. Acesso 

 

Para realizar o acesso, a partir do portal do SGP-e (https://sgpe.sea.sc.gov.br/atendimento/ ), 

em ‘Acesso Restrito’ localizado à direita da tela, o usuário deve clicar em ‘Acessar’, informar 

usuário e senha e clicar em ‘Entrar’. 

 
FIGURA 1: ACESSO 

 

Confirmados os dados de acesso, o usuário é direcionado ao Sistema SGP-e. 

https://sgpe.sea.sc.gov.br/atendimento/
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4. Visualização Cronológica 

 

Para acessar a Visualização Cronológica, após a confirmação do login deve-se clicar em 

‘Consulta de processos/documentos’. Em ‘Opções de Consulta’, selecionar o item ‘Número do 

processo/documento’, informar os dados do documento e clicar em ‘Consultar’. 

 

 
FIGURA 2: ACESSO 

 

É exibida a tela com informações do ‘Processo Físico’ onde o usuário deve clicar em ‘Ações’ e 

selecionar a opção ‘Visualização Cronológica’. Caso o documento seja sigiloso, o sistema exibe 

uma mensagem de ‘informações indisponíveis para consulta’ e a visualização cronológica não é 

exibida. 

 

 
FIGURA 3: EXIBIR VISUALIZAÇÃO 
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Caso a visualização seja um processo público, na tela seguinte deve-se marcar a caixa de 

seleção dos itens que serão carregados na visualização, que são: 

 
- Detalhes: exibe os detalhes da abertura e tramitações; 

- Peças: exibe os ícones e as informações de peças; 

- Volumes: exibe os ícones e tramitações de volumes; 

- Juntadas: exibe os ícones e tramitações de juntadas. 

 
FIGURA 4: OPÇÕES DE VISUALIZAÇÃO 

 
Em seguida, clicar em ‘Abrir Visualização Cronológica’. Na área central da tela é exibido o 

processo por ordem cronológica de tramitação, de acordo com as opções de visualização 

escolhidas. Ao lado direito, é exibido o número do processo e a legenda dos ícones exibidos e 

na parte inferior da tela, são exibidas as informações do evento selecionado.  

 
FIGURA 5: VISUALIZAÇÃO CRONOLÓGICA 
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4.1 Ferramentas de Visualização dos Processos 

 

Clique em   para expandir ou retrair as ferramentas de visualização na barra lateral direita da 

tela.  

 
FIGURA 6: FERRAMENTAS DE VISUALIZAÇÃO 

 

 
        Exibe os detalhes do evento selecionado; 

        Vai para o próximo evento do processo; 

        Retorna ao evento anterior; 

        Exibe uma tela com o detalhamento do processo; 

        Exibe os detalhes da juntada;  

        Exibe os detalhes da peça; 

        Exibe uma tela com o detalhamento do volume; 

                 Zoom in/out; 

                 Avançar/voltar na visualização das partes do processo. 

  
 
4.2 Ferramentas de Edição 
 

O sistema permite que você realize algumas alterações na tela de visualização cronológica. 

Para isso, ao posicionar o mouse no ícone , uma lista de opções será exibida. 
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FIGURA 7: FERRAMENTAS DE EDIÇÃO 

 

 

Layout 

Recarregar: retorna a exibição do 

processo para a distribuição inicial.  

Vertical/Horizontal: exibe a linha do 

tempo do processo na 

vertical/horizontal. 

Tempo no Topo: altera a exibição da 

linha do tempo para o topo ou o inferior 

da tela.  

 

 

 

Paleta de Cores 

Permite alterar a cor de fundo da tela de 

exibição dos processos.  

Para retornar a cor original, recarregue 

a página apertando a tecla F5 do 

teclado. 
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Temas  

Permite alterar o tema (cores) de exibição 

das informações do processo.  

Para retornar a cor original, recarregue a 

página apertando a tecla F5 do teclado. 

 

 

 

 

 

Visualização 

Agrupar eventos: agrupa ou expande 

a quantidade de eventos de um 

processo.  

Mostrar detalhes: exibe/oculta a 

exibição de detalhes de um evento.  

Legendas: exibe/oculta as legendas 

do processo. 

Número do processo: exibe/oculta a 

visualização do número do processo.  

Mostrar evento selecionado: exibe/oculta o evento selecionado. 

 

Imprimir 

Exibe uma nova tela com as configurações de impressão do 

processo.  
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Download 

Realiza o download da visualização cronológica do processo em 

formado de imagem (.jpg). Ao clicar em download o arquivo é 

disponibilizado no browser utilizado pelo usuário. 

 

 

 

 

 
Exportar 
É possível realizar a exportação de uma visualização cronológica, 

com as alterações de exibição realizadas pelo usuário. Para isso, 

ao clicar em ‘Exportar’ o arquivo será disponibilizado no 

browser utilizado pelo usuário.  

 

 

 

 

 
Importar 
Para visualizar um arquivo importado, basta clicar em ‘Importar’ 

e selecionar o arquivo desejado. Ao clicar em ‘Abrir’ a 

visualização cronológica do processo será exibida com as 

alterações realizadas.  
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Acessar SGPE 
Direciona o usuário para o portal de acesso ao SGPE.  

 

 

 

 

Voltar 

Retorna para a tela inicial do 

sistema, onde o usuário deve 

selecionar as opções a serem visualizadas.  

 

 

 

 

 

 

 

4.3 Visualizar as Peças de uma Tramitação 
 
Para visualizar as peças de uma tramitação, o usuário deve clicar sobre a tramitação e em 

seguida, clicar no ícone . As peças da tramitação selecionada serão exibidas ao lado 

esquerdo da tela e para visualizar uma peça, basta clicar sobre ela.  

Para voltar a tela principal, basta clicar em  . 
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FIGURA 8: VIZUALIZAÇÃO DE PEÇAS 
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4.5 Visualizar Informações 
 

Para visualizar detalhes de volumes , de juntadas  ou do processo   . Ao clicar sobre o 

respectivo ícone, é exibida sobre a visualização cronológica uma tela com as informações 

sobre o item escolhido. 

Para voltar a tela principal, basta clicar em  . 

 

 
FIGURA 9: VISUALIZAR DETALHES DO PROCESSO 
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