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1. Apresentagao

Este documento tem por objetivo dar apoio aos usudrios informando o passo a passo
para instalacdo do Plugin Web Signer Softplan, necessario para realizar a assinatura digital e

login com certificado digital no navegador Mozilla Firefox.

2. Passo-a-passo da instalacdao do plugin Web Signer no Mozilla Firefox

com acesso através de usuario e senha

Primeiramente efetue o login no Sistema de Gestao de Protocolo Eletronico utilizando usuario

e senha, conforme imagem abaixo.

Ha recursos para acessar o sistema que ndo
m estéo disponiveis no seu navegador e o sistema
pode nao funcionar de maneira adequada. Faga a
ificaga isit mais 0

Sistema de Gestéo de Protocolo Eletrénico

| Usudrio I

| Senha I
o)) Entrar +

o | ESQUECEU SUA SENHA? & | LOGIN COM CERTIFICADO DIGITAL
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'SEA/SC - SECRETARIA DE ESTADO DA ADMINISTRAGAO

Atencgdo: Caso utilize a fungdo de login com Certificado do SGP-e, pule para o item 3 (Passo-
a-passo da instalago do plugin Web Signer no Mozilla Firefox com acesso através do

Certificado Digital).

a) Assinatura de pegas no SGPe

Consulte o processo desejado e, apds, clique na aba “pegas”(1). Selecione a pega que requer

assinatura digital (2) e clique no botdo “Assinar pega”(3).
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Se o plugin Web Signer ja estiver instalado no navegador, o sistema apresentara a imagem

abaixo. Basta selecionar o certificado desejado e concluir a assinatura.

Assinatura x

Assinatura Digital (2]

Certificados 0

Selecione um certificado hd

(57

Caso o Web Signer nao estiver instalado no navegador, o SGP-e apresentard um aviso

informando que seu navegador nao possui o assinador.



Ao clicar no primeiro link “clique aqui”, o usudrio sera direcionado para a tela de

instalacdo do plugin Web Signer na qual serd necessario seguir o passo-a-passo a

seguir:

Assinatura

O seu navegador ndo possui o assinador digital instalado, por favor clique aqui
para abrir a pagina de instalacdo em uma nova aba.

Apos a instalacdo, clique aqui para atualizar os certificados digitais.

a) Acione a op¢do “Instalar Softplan Web Signer para Firefox”

& sorteian | WEB SIGNER N ' 4

ASSINATURA DIGITAL NO BROWSER

% ¥ 0

Instalacédo Softplan Web Signer

Passc 1 de 2: Instalar a extenséo Softplan Web Signer no Firefox

Siga esse processo para habilitar seu computador a utilizar certificados digitais em paginas web.

& Instalagio Softplan Web Si.. X 4

& Instalagio Softplan Web Si.. X 4

€ | O¥ & | hitpsy//websigner softplan.com.br/Setup?browser=Firefox & OF @ hitpsy/websignersoftplan.com.br/Setuplbrowser= Firefo
(@ websanersofiplancom.or x websigner.softplan.com.br X
O Firefox impediu que este site pedisse autorizagio Este site deseja instalar um complemento no Firefox:

I do
para instalar programas no seu computay Web Signer
Saber mais..

Cligque em "Allow" ou "Permitir” ..

... depois em "Install” ou "Instalar’

Instalar Softplan Web Signer para Firefox




b) Sera solicitada a instalacdo do plugin, clique em “Permitir”:

&7 Instalacio Softplan Web Si... < 4

€ O&a ht

psiffwebsigner.softplan.com.br/Setup?browser=Firefox

° websigner.softplan.com.br X

O Firefox impediu que este site pedisse autorizagde
para instalar programas no seu computagp

c) Serd exibida mensagem de confirmacdo de instalacdo, clique em “Instalar”:

&7 Instalagio Softplan Web 5i.. % 4
€ Ofa https:/fwebsigner.softplan.com.br/Setup?browser=Firefox

websigner.softplan.com.br X

Este site desgja instalar um complemento ne Firefox
Web Signer

Saber mais...

Cancelar

d) Além da instalagdo do plugin no navegador, o sistema ird baixar um executavel que

devera ser instalado para realizar a comunica¢do do SGP-e com o plugin Web Signer.



Abrir "WebSignerSetup_pt-BR.msi” >

VYocé selecionou abrirn

i5) WebSignerSetup_pt-BR.msi
tipo: Windows Installer Package (3,4 MEB)
de: https://websigner.softplan.com.br

Deseja fazer o download?

Salvar arquive Cancelar
— -

e) Clique no instalador que foi baixado para seu computador.

f) Sera exibida a tela de instalacdo do plugin. Marque a opcdo “Aceito os termos do

Contrato de Licenga” e, em seguida, clique em “Instalar”.

ﬁ Instalagdo do Web Signer for Chrome — >

Voré estd prestes a instalar o Web Signer para Chrome. Por
fawvor, leia o Contrato de Licenca abaixo

Web Signer for Chrome License ™
Agreement

1. This is an agreement between Licensor and
Licensee, who 1s being licensed to use the
named Software.

2. Licensee acknowledges that this is only a
limited nonexchisive license. Licensor is and
remains the owner of all titles, rights, and
interests in the Software.

WEB SIGNER [ |Aceito os termos do Contrato de Licenca!




g) Conclua ainstalagdo do Web Signer no seu computador.

ﬂ Instalagdc do Web Signer

WEB SIGNER

Concluido o Assistente para Instalacdo
do Web Signer

Clique no bot&o Concluir para sair do Assistente para
Instalacdo.

=

h) Pronto, o plugin esta instalado e pronto para ser utilizado no SGP-e.

Agora basta selecionar o certificado desejado e clicar em ASSINAR.

Assinatura

Assinatura Digital

Certificados

Selecione um certificado




3. Passo-a-passo da instalagao do plugin Web Signer no Mozilla Firefox

com acesso através do certificado digital.

Acesse o site do sistema SGP-e e efetue o login com certificado digital, conforme figura

a seguir.

»
sgpe

Sistema de Gestéo de Protocolo Eletronico

Usuério ‘

Senha ‘

| ESQUECEU SUA SENHA? @ | LOGIN COM CERTIFICADO DIGITAL

Ao realizar o login no SGP-e por meio do certificado digital, caso o usudrio nao tenha o

plugin Web Signer instalado, serd exibida a seguinte mensagem:

Assinatura *

O seu navegador ndo possui o assinador digital instalado, por favor clique aqui
para abrir a pagina de instalacdo em uma nova aba. T

Apos a instalacdo, clique aqui para atualizar os certificados digitais.



Ao clicar no primeiro link “clique aqui”, o usudrio sera direcionado para a tela de
instalacdo do plugin Web Signer, na qual serd necessario seguir o passo-a-passo da

instalacdo para posteriormente retornar ao SGP-e.

a) Acione a op¢ao “Instalar Softplan Web Signer para Firefox”

@ sorpun | WEB SIGNER

ASSINATURA DIGITAL NO BROWSER

Qr 4

Instalagé@o Softplan Web Signer

Passo 1 de 2: Instalar a extensdo Softplan Web Signer no Firefox

Siga esse processo para habilitar seu computador a utilizar certificados digitais em paginas web

& Instalagio Seftplan Web Si.. X 4

& Instalagio Softplan Web Si.. X 4

€ O & nips cbsigner.softplan.com.br/Setupibrowser=Firefo € O a ntpsy) ebsignersoftplan.com.br/Setup?browser= Firefox
° websigner.softplan.com.br X websigner.softplan.com.br x
O Firefox impediu que ecte site pedisse autorizagio Este site deseja instalar um complements ne Firefox:
para instalar programas no seu computaga Ve
Saber mais...

Cancelar

Clique em "Allow" ou "Permitir” ... ... depois em "Install” ou "Instalar’

Instalar Softplan Web Signer para Firefox

b) Sera solicitada a instalagdo do plugin, clique em “Permitir”:

L

&7 Instalacio Softplan Web Si... X ==

L L= R B0

€ (O 8  https//websigner.softplan.com.br/Setup?browsar=Firefo

c websigner.softplan.com.br x

O Firefox impediu que este site pedisse autorizagdo
para instalar programas no seu computagdg

Bermitir




c) Serd exibida mensagem de confirmacdo de instalacdo, clique em “Instalar”:

&7 Instalagio Softplan Web 5i.. % 4
€ (O @ | https://websigner.softplan.com.br/Setup?browser=Firefox

websigner.softplan.com.br X

Este site desgja instalar um complemento ne Firefox

Web Signer

Saber mais...

Cancelar

d) Além da instalagdo do plugin no navegador, o sistema ird baixar um executavel que

devera ser instalado para realizar a comunicagdo do SGP-e com o plugin Web-Signer.

Abrir "WebSignerSetup_pt-BR.msi” >

VYocé selecionou abrirn

'3 i5) WebSignerSetup_pt-BR.msi

tipo: Windows Installer Package (3,4 ME)
de: https://websigner.softplan.com.br

Deseja fazer o download?

Salvar arquive Cancelar

—_
BT |

e) Clique no instalador que foi baixado para seu computador.

f) Sera exibida a tela de instalagdo do plugin. Marque a opg¢ao “Aceito os termos do

Contrato de Licenga” e, em seguida, clique em “Instalar”.



ﬂ Instalagdo do Web Signer for Chrome — >

Voré estd prestes a instalar o Web Signer para Chrome. Por
fawvor, leia o Contrato de Licenca abaixo

Web Signer for Chrome License ™
Agreement

1. This is an agreement between Licensor and
Licensee, who 1s being licensed to use the
named Software.

2. Licensee acknowledges that this is only a
limited nonexclisive license. Licensor is and
remains the owner of all titles, rights, and
interests in the Software.

L
WEB SIGNER [ JiAceito os termos do Contrato de Licenca:
g) Conclua ainstalagdo do Web Signer no seu computador.
# Instalacio do Web Signer — 1 P

Concluido o Assistente para Instalacdo
do Web Signer

Clique no batio Conduir para sair do Assistente para
Instalagdo.

WEB SIGNER

| et [Ccondar ] | coneder

h) Pronto, o plugin esta instalado e pronto para ser utilizado no SGP-e.



