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ATA DA 23 REUNIAO

Aos dezessete dias do més de junho do ano de dois mil e nove, as quatorze horas,
reuniram-se no Auditério da Empresa Softplan, sito a Rodovia SC 401, km 01, n® 10,
Parque Tecnoldgico Alfa, Floriandpolis, Santa Catarina, os membros da equipe do
Sistema de Gestao de Protocolo Eletrénico: Andréa, Ailson, Araljo, Daniela, Guilherme,
Janice e Tatiana, e os membros Cristiane, José Pedro, Roberto e Sandro da empresa
Softplan, com o objetivo de auditar os trabalhos da Empresa Softplan, no que diz respeito
as funcionalidades a serem modificadas no SGP-e levantadas de acordo com o
documento DL-SGPE-CPAV.2009.0001, bem como as atividades de integracio de
competéncia da empresa citada. Inicialmente os membros da Empresa Softplan fizeram
uma breve apresentacdo das fases do projeto, ou seja, a forma como preparam, analisam
0s requisitos, constroem e encerram o projeto. Posteriormente, apresentaram o sistema
com algumas adequacdes realizadas de acordo com o documento DL-SGPE-
CPAV.2009.0001, sendo constatada as seguintes informagdes.

Ducumenio,ﬂL—SG[’E CPAV.2009.001 5 | : Sltuagﬁu Lm:untrada
' 4.1 Alteracaes gerais (envalvendo todo o smtema]

d} E m tﬂdn 0 mstema alterar os seguintes termos: Setor de Origem/Ok nas telas.
substituir por Setor de Abertura; Historico de Informagdes substituin
por Lembretes |

. 4.2 Cadastro de processos (i"sicos ¢ digtta:s}
a) Mu,rar os seguintes termos: Expediente por Tipo do documento; N0k nas telas.
u.pcdmnte ;mr N® do dncumenm Data expediente por Data do

by O utmpn “meio de recebimento” deve dmpmub:hmr as sepuintesNio estd de acordo com o
opeoes: delinido no levantamento,

Lm mios;
Correios;
hlalote;
Fax.

c) Mo campo “meio de recehimento”, a0 selecionar a opgaoNao esti de acorde com o
“Correios”, o sistema deve apresentar dois campos adicionais: definido no levantamento.
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|r'i_‘i|m: deve apresentar uma lista de tipos de envio, tais como: AR,
sedex, sedex 10, entre outras. A equipe da SEA realizard uma
ipesquisa junto a GEAFC (Cliudia) para identificar os possiveis lipos;
IN°: nesse campo o usudrio podera informar o numero do sedex, AR,
entre outros.

ic} Com relagio ao setor responsivel, foram sugeridas os seguintesOk nas telas.
[Lermos:;

Setor responsavel;
iSctor principal;

‘Setor competente;
iSetor de competéncia;
Setor de andlise.

As opgoes Toram colocadas em volagdo, obtendo-se empale nas
opgdes “Setor de Compelténcia™ e “Setor Responsdvel”,

EN'A reuniio de encerramento. ocorreram diversos debates ¢ foi
aprovado o termo “Setor de Competéncia™.

&) O setor de competéneia nfio estard vinculado aos assuntos. Ok,
h) Serd adicionado um campo chamado “Grupo™ antes do assuntoOk.
com o objetivo de filtrar os assuntos. Esse novo campo serd
obrigatdrio, mas ndo serd necessdrio preenché-lo antes do assunto. Os
grupos também estario integrados ao SCTT.
i} O campo “recebido por” deve vir em branco e deve ser deOk.
preenchimento opeional,
) O campo “reeebido em” poderd ser allerado pt:h.} usuario|Ok.
responsavel pelo cadastro do processo. Essa datahora do cadastro
podera ser diferente da data‘hora gerada pela protocoladora digital
(que serd armazenada em um campo diferente da data‘hora do
cadastro). O sistema ndo deve permilir a inclusdo de datahora de
cadastro posterior a data‘hora corrente. Sempre que a data e/ou hora
for alterada, o sistema deverd apresentar um campo para justificativa
que serd de preenchimento obrigatorio, 3

k) Por default, os interessados do processo sempre devem receherOk.
notiticagiio das tramitagGes, ou seja, o campo “Cancelar notificagio”
deve vir desmarcado. B

[) Um documento protecolado em um orgiio pode ser transformadoOk.
em processo per outro Orgdo. Nesse caso serd mantido o mesmo
nimero, mudando apenas o tipo de “documento™ para “processo”.
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| :
!0] O CHII'I[JCI ‘Iunici plu “serd de preenuhunultu ﬂhrlgdmrm Ok,

’ L 4.3 Alteragio dos Dados do Processo/Documento i
Ia} ‘%muente 0 ’if:tﬁl df: abertura do processo poderd alterar os dadosNao  estd  funcionando  de

basicos do processo. acordo com o definide no
levantamento.

Jb} 0 usudrio que deseja alterar os dados do processo tem que estarNio. estd funcionando  de

icom a carga do processo, acorde com o definido no
levantamento,

e LR ey

. 44 Ateracio da Tramitacio . .
I'l} nguem |H‘.|{]i:m alterar a tramitagiio do processo. Se necessdrio, olEm  relagio & alteragio do
destinatario deverd devolver o processo para o usudrio que fez ofrdmite  do  processo ¢
altimo encaminhamento ou remeté-lo ao destinatdrio carreto. devolugfio  do  processe  do
destinatirio ao usuiario que fex

io tiltimo encaminhamento o
isistcma cstd Ok. MNAo
| incluiram a opgdo de remeter

lzm- dcqlmalérm correto.

£

s S T LT e " 4.5 Exclusiio do Processo/Documento .

a) Nio serd possivel excluir processos, O sistema disponibilizard aNfio estd  funcionando  de
npsrc‘m “Cancelado™ para identificar processos que nfio serio maisacordo com o definido ne
usados, Somente os protocolos poderdio cancelar processos, desde que levantamento.,

estejam com a carga do mesmo ¢ gque nio tenha nenhuma tramitagio
cadastrada, Caso jd exista tramitagdo, somente o administrador p(‘.ldcré!

ca nce1ﬂ~lu. |

RS2 ] et e /4.6 Cadastro de Interessados S ST
:1} L) {,Pl f{,N Pl do |ntt.,n.ssadu serd de preenchimento obrigatério. Os|Em relagdo a este item o
estrangeiros deverdo informar o passaporte. A SEA fard uma instrugioSistema  estd  salvando CPF
normativa para que os protocolos passem a exigir tal informagiio. ndo valido. Sugerido quel
quando o CPF ndo for valido,
aparega uma mensagem de
erro desde o momento que foil
digitado, nao devendo  se
possivel, permitir a
continuidade do-cadastro.

0%, 4.9 Encaminhamento de processos (tramitacio)
-.E] Remover o campo ™ IIpD encaminhamento”. Ok.
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b) O campo “Motivo tramitacio” deve ser de p]'uenuhimenlul{)k_
obrigatorioc e deve  ser  apresentado  antes  do  campo
“Encaminhamento™.

Ok.

c) | I{Lllmr o Lmnpo “‘I menta”.

410 Consulta de processos (fisicos ¢ digitais)

a) Remover os begumtea CAMPOS:

Prontudrio/Apenso de prontudrio (deixar inabilitado)
Autuagdo provisoria

Ementa

Ok.

b) O campo “Detalbamento do assunto™ e o campo *Setor atual”
devem fazer parte dos filtros principais. O “Setor atual™ ficard apos o
“Setor de Abertura™.

O campo  Detalhamento  do
Assunto e campo Setor alual
foram  incluidos nos  filtros
principais. porém o setor atual
nido  estd apos o setor de
abertura conforme definido no
levantamento.

E} Trocar o campo “Filhos” por “Hierarguia™.

Ok.

a) Alterar as opgdes do campo “Resultade™ conforme tabela abaixo:
Apmvarlﬁ parﬂ Defﬂl"ldﬂ‘ chrowudn por lndﬂfer:du

Ok

~ |Nio foi implcmentad'x ainda as

definigoes do levantamento.

“|Néo foi implementada ainda as

S s 8 idefinigdes do levantamento.
4,15 Processos Sigilosos ; .

a) O processo poderd ser definido como sigiloso em qualquer fase ¢
por qualquer sctor de tramitagio do processo.

Ok.

¢} Os dados do processo, as tramitagles e as pegas s6 poderiio ser
disponibilizados no portal externo quando niio for processo sigiloso.

Ok.

d) Mensagem usada ao consultar processos sigilosos que ndo podem
ser acessados: “Informacdes nao disponiveis para consulta™.

Ok.

I} Destacar os processos sigilosos na consulla de processos (drca d
Obseryvagdes) ¢ na fila de trabalho (coluna Tipo), apresentando um

1>|Dk,

Icmn., {cadendo} pﬂl"l Imllcar 0 mgl]u

4,16 Etiquﬂfn de Processo.

o

i) .*"'.clﬂptar a Lliqucld conforme definido abaixo, considerando:

Sistema de Gestdo do Protecolo Eletrdnico — SGH-e.
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0 campo “Autuador” deve apresentar somente a matricula do usudrio: Estd aparecendo o nome do
usudrio,
Realizar alteragdes em alguns termos conforme definido na tela deOk.
Cadastro do Processo.
Colocar o codigo de classilicagiio abaixo do campo “Assunto” (linhaNao foi implementada ainda as
nova}‘ definigoes do levantamento., |
4.17 Etiqueta de Documento NS
a) Mﬂsimr a numeragio no novo formato: sigla do érgao —{Verificado que ndo  esta
nimero/ano. aparecendo a sigla do drglo ¢
sim do Setor.
_ 4.18 Portal de Consulta de Processos (Acesso ao Piiblico Externo)
d} Nio dpra%uﬂdr 0 "'ELIDr de mmpelcncm para o puhlmo externo. J{)}{
T . 4.19 Novas I Funcionalidades
b) Tela para consulla dos pmm.sm% que s6 estdo disponiveis no SPIL Dk

Além das informagodes citadas, foi identificado ainda; que a materializagio do processo
em PDF néao esta de acordo com o documento DL-SGPE-CPAV.2009.0001; que néo foi
identificado nas telas de trAmites onde incluir o resultado do processo (deferido ou
indeferido); que nas consultas e relatérios ndo esta sendo possivel selecionar nos filtros,
mais de um setor. A equipe da SEA sclicitou para a Softplan que seja disponibilizada uma
base do sistema com as alteracbes realizadas para que sejam executados mais testes.
Em relacdo a integragdo, a Softplan colocou a situagao e informou alguns pontos que
precisam de definigdo por parte da SEA, sendo eles: qual a regra para importagéo dos
processos que estdo no SPP com jungdo circular; qual a definicdo para cadastro dos
orgaos e setores; qual a definicdo para cadastro dos estrangeiros. Foram colocados
também pela equipe uma pauta com os principais pontos da integragao referente aos
sistemas legados. Segue os pontes: SIGRH - Analisar documento elaborado pelo
coordenador do sistema, Sr Felix; SAT - Enviado ac consércio proposta da equipe SAT
para integragdo. Aguardando posicionamento Softplan/Neoway. SERIE (Educagéo) e
SIGEF — A equipe SEA estd cobrando posicdo do documento enviado. Tabela Geral
Sistemas - Avaliar propostas para buscar as informacdes: por informagbes ou por
interessado, Aprofundar analise da proposta escolhida. Bl (Busca Inteligente)

Premissas ja enviadas pela Cris (Softplan) para Neoway. Foram observados pelo Maroso
alguns problemas técnicos. SCTT - Avaliar andamento do processo de integracao - Ari
(CIASC); SPP - Analisar etapas anteriores definidas junto ao CIASC para execugio. Ex
Blogueios, Tables Procedures. Outros sistemas da SEA - Atos Legais e GVE - Iniciar
processo para integragdo, A equipe SEA também colocou, analisando o MS-Project,
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algumas ddvidas quanto aos prazos e determinadas atividades. Apés essas colocagoes a
Softplan fez algumas observagdes, quanto a necessidade de definir com urgéncia a etapa
de especificacdo, quanto aos servigos de integragao, para andamento das proximas
etapas — Construgéo, Testes, Homologacgéo e Implantagdo. A demora nessas definicoes
pelos sistemas legados, esta impactando de forma direta no prazo do piloto. Com relagao
ao CIASC, foi colocado que as ultimas reunides foram mais produtivas, e ja existe data
para entrega das tables procedures e gatilhos, foco na integragédo SPP com SGP-e. A
Softplan esta preocupada com o nimero de integragdes e a necessidade dessas para o
piloto. Porém a equipe SEA reforga a importancia dessas integragdes e se necessaria
atraso na implantacdo do piloto. Analisados e rubricados os documentos, e, nada mais
havendo a tratar, declarou-se encerrada a reunido, sendo a presente ata lavrada por nos,
Andréa Cardoso Francisco, Guilherme Wendhausen Pereira e Tatiana Gomes Back
Beppler, que, submetidas aos presentes e, achada conforme, sera assinada por todos,
Floriandpolis, 17 de junho de 2009.
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