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ATA DA 46" REUNIAQ

Aos vinte ¢ dois dias do més de abril do ano de dois mil e dez, reuniram-se no auditério
da Secretaria de Estado da Administragdo - SEA, sito na DIOESC, Rua Duque de
Caxias 261, Saco dos Limdes, f*'lﬂrianc':upu!is = 5C, a equipe SGP-e: Andréa, Ailson,
Aratjo, Daniela, lanice, Guilherme: equipe CIASC: Assis, Cloves. Simone, Renato,
Kiyoshi, Jason, Mendonga; equipe Soflplan: Alexandre, Cristiane, Roberto, Tais; equipe
Neoway: Radamés e Wilton; Gerente da Getin Maroso ¢ Dirctora da DIOESC Maria
leresinha Debatin e sey assessor Adalberto com o objetivo de discutir assuntos
relacionados 3 implantagio do SGP-e., Maroso inicia a reunido colocando que estd
verilicando como serd a transferéneia da teenologia do SGP-e para o Ciase ¢
questionando como estd o andamento do modulo de correspondeéncia. Andréa, Janice ¢
Ailson colocam que precisam ser realizados mais testes no madulo para verificar se
alende a necessidade da SEA e que algumas alteraces ¢ erros Jé foram identificados,
melusive com reuniio realizada envolvendo o Gabinete, Clase e Soltplan, sendo que
algumas destas alteragaes ¢ corregdes ja estamos aguardando liberagio em homologacio
pela Softplan. Maroso solicita que seja providenciada cssa liberaghio e testes até g
proxima terga-feira e se for o case, que seja liberada a versio em produgdo com o
madulo de correspondéncia desligado, entrando pelo menos as alteragdes necessirias
nos madulos do aplicativa que ji estio funcionando Em relagio & ferramenta de
monitoramento das integragdes, disponibilizada pela Neoway, Maroso cologa que nio
faz parte do contrato, Continuando, Maroso pontua algumas questdes en relagio &
situagio atual do projeto, colocando que os dois principais desafios estio refacionados a
definigio do proximo Orgdo a ser implantado, que deverd ser definido pela DIOESC, e
em relagdo aos levantamentos de assuntos do SCTT, que ¢ considerado pre-requisito
para implantagio do SGP-e en um nove drgdo. Sr. Adalberto levantoy alguns
questiomamentos em relagio ao lfuncionamento do sistema. Maroso informou que o
sistema estd funcionando ¢ clcontra-se em condigdes de ser descentralizado, ainda que
com pendéncias quanto a digitalizagio e fluxos, porém destaca que estes componentes
nao seriam impeditivos para a implantagio cm outros Orgdos, ja que isso paderia ocorrer
para substituir o SPP em suas fungdes. Para a implantagdo nos demais drgdos, ressalta
Rovamente, que um dos pontos fundamentais seria a tabela de assuntos do SCTT-, ja
que no piloto o SCTT esta em t'um:Imm:m:nm, necessitando apenas de ajustes,  Foi
complementado pelo Guilherme ¢ Araljo em relagiio as limitagdes encontradas até o
mamento, respondendo que o sistemna possui dois pilares: um fundamentado no
acompanhamento da tramitagiio do processo fisico, quando substitui o 5P com
vantagens, ¢ outra com o processo digital ou digitalizado. Afirmaram que para cletiva
implementagio na vertente digital existem algumas barreiras tais como, a questio do
certificado digital ¢ g protocoladora, sendo que esta Gltima encontra-se em fase de
Atualizagio de sofiware. Maroso colocou que os certificados loram adquiridos (18
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cerlificados) para os diretores e espera-se que num luluro ndo muito distante, o proprio
governo do Estado esteja apto a emitir certificados para 0s servidores, o que viabilizara
a utilizagdo do sistema no formato digital. Danicla colocou que para alender as novas
implantagdes do SGP-e com prazos mais curlos, necessitaria de mais pessoal téenico
para atender as novas demandas do SCTT. Acrescenta ainda, que o SCTT esta sem
coordenador no Ciase, devido aos problemas de saide do S. Ari. Maroso solicita ao
Kiyoshi que verifique esse ponto Junto ao Ciasc. Novamente, Guilherme e Aratjo
colocaram que hi ainda as pendéncias relativas a normatizagio, que estd a cargo da
IMOESC, jd em fase final de elaboragio para ser publicada, com prazo para dia 18 de
maio. Um dos pontos que precisa ser ainda definido na Instrugio Normativa ¢ em
relagiio ao que fazer com o documento que serd digitalizado no Protocolo. Houve o
questionamento em relaglio ao ritmo de implantagio do sistema; ¢ levantada a
preocupacio com o cendrio politico, uma vez que este pode oferecer risco i realizacio
da continuidade do sistema. Alexandre coloea que para a parle digital do Sistema
funcionar bem, faz-se necessario estar com a protecoladora funcionando, ter uma cadeia
de lunciondrios com certificados digitais, ter o mapcamento dos Processos ¢ ter
implantado o SGP-e em todos os Orgaos, pois todos precisam estar utilizando para os
processos nascerem de forma digital. Em relagio ao mapeamento dos fluxos, Maroso
alirmou que a empresa Result esta desempenhando consultoria com a finalidade de
realizar o mapeamento dos processos na SEA onde serd o ponto de partida para os
fluxos a serem implantados no SGP-e. Guilherme e Araljo completam que s
metodologias sio diferentes, sendo o levantamento [ara mapeamento de processos mais
detalhado ¢ a utilizacio pelo SGP-e precisa apenas da seqiiéncia de tramitagdes. Andréa
coloca que niio necessariamente precisa do mapeamento dos (luxos para comegar a
utilizar a parte digital, o documento pode ser digitalizado e ser tramitado sem amarragiio
num fluxo. Diante de tudo que foi exposto, Alexandre da Sofiplan, propds a substituicio
do SPP pelo SGP-¢ em todos as Grgdos, ou scja primeiramente implantar o SGP-e para
08 processos Hisicos e posteriormente focar a parte digital do sistema. Destaca que com
cssa proposta, haverd alguns beneficios, dentre eles, eliminagiio dos problemas de
inconsisténcias de dados apos o desligamento da integragiio entre os dois sistemas ¢ a
padronizagdo ¢ utilizagio de um sistema Gnico para gestdo de processos por todos os
Grgaos do Governo. Os presentes questionam como ficard a questio dos assuntos. uma
vez que sempre foi pré-requisito para a descentralizagio. Alexandre coloca (le existe g
possibilidade dos assuntos serem trazidos do SPP como iInativos para os Orgdos que nio
possuirem assuntos definidos até o momento da implantagdo ¢ para os demais Grados
estard disponivel somente os assuntos cadastrados no SCTT. Acrescenta ainda, que a
cada término do levantamento dos assuntos das atividades finalisticas serd bloqueado
0s assuntos do SPP ¢ liberado o do SCTT. Finalizando. Alexandre questiona se pode
preparar a lormalizagio dessa proposta para estudo da SEA. A Dirctora da DIOESC
concorda, sendo agendada reunidio para o dia 03/05/10. A equipe do CIASC questiona
como serd realizada a transferéncia da teenologia, sugerindo inclusive que haja a
replicagdo do ambiente (disponibilizar um servidor para gque possam fazer tudo em
paralelo com a Sofiplan ¢ avaliar se chegam no mesmo resultado), treinamento das
Sistema de Gestdo do Protocelo Bletrdnicn — SGPE.
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leenologias, transferéncia do cidigo fonte ¢ conhecimento, além da disponibilizagao da
documentagio. Maroso coloca que deverdio ser disponibilizados os cadigos fonte para o
CIASC ir aprendendo a tecnologia durante a vigéneia do contralo com a Softplan,
porém quando do encerramento do mesmo, precisa ser entregue para a SEA o dltimo
lonte. Cristiane coloca que apés o término do contrato, o SGP-e tem doze meses de

| garantia, nao podendo ser alterado pelo CIASC, pois caso acontega perde a mesma. -l
relagio a coordenagiio do projeto, a diretora ressaltou que ¢ responsavel pela cestio do
mesma ¢ o Maroso continua sendo o responsivel pela solugdo das questdes téenicas.
Analisados e rubricados os documentos, ¢, nada mais havendo a tratar. declarou-se
encerrada a reunido, sendo a presente ata lavrada por mim, Thiago Souza Aratjo, que.
submetidas aos presentes ¢, achada conforme, serd assinada por todos, Floriandpolis, 22
de abril de 2010,
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