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ATA DA 126* REUNIAO

Aos vinte € quatro dias do més de outubro do ano de dois mil e onze, as quinze horas, reuniram-se na sala 2
da Secretaria de Estado da Administragiio (SEA), sito 4 Rodovia SC401, Km. 5 n® 4.600, Saco Grande 11, em
Florianépolis, Santa Catarina, representantes da equipe SEA/SGP-¢, Guilherme Wendhausen Pereira,
Coordenador do Projeto Formuldrios Eletrnicos, Danilo Pereira — Gerente — GETIN/SEA ¢ Rogério André
Saraiva Oreelli; representantes da empresa SOFTPLAN, os analistas Bruno Espirito Santo, Renan Cadamino
¢ Vilmar Ribeiro da Silva Jinior; ¢ equipe SEA/GAPES responsavel pelo desenvolvimento dos formulirios
eletronicos da area de Recursos Humanos - RIL: Denis dos Santos Leipnitz, Jorge Luiz Schefler Cardoso,
Patricia Silva Destri e Eduardo Moreira — Gerente GAPES/SEA ¢ os convidados Adriano Dias de Lima —
COJUR ¢ Sergio Roberto de Lima ¢ Silva Filho — Gerente GEGOV/DGOV |, para tratar da seguinte pauta:
Assinatura eletrdnica, certificagio digital, seguranga das informagdies e legalidade do processos eletronicos:
implicagdes e decisdes na execugio do projeto formulirios eletrénicos, especialmente voltado para a drea de
Gestio de Pessoas do Estado de Santa Catarina. A reunido inicia com a exposigiio do servidor Jorge, equipe
GAPES, sobre a pauta a ser diseutida. Jorge menciona sobre a necessidade de esclarecimentos sobre a
viabilidade juridica do projeto; formulirios eletrénicos, bem como a seguranga dos documentos eletromicos
(validade dos mesmos), uma vez que o projeto carece de direcionamento e orientagio destas questoes. sendo
que a drea de Gestao de Pessous ndo se sente respaldada para homologar os formuldrios cletrénicos
pertinentes ¢ seus fluxes. Guilherme diz que a Coordenagio Geral do Projeto sempre teve preocupagio com
este assunto ¢ que gostaria que todo servidor tivesse assinaturas eletrdnica. o que nio & possivel no momento.
Contudo, explica Guilherme, foi elaborada wma Instrugiio Normativa (IN n° 2/SEA — de 15/06/2011) guanto
a0 SGP-e que em seu capitulo 11 dispde sobre “Assinatura Eletrénica™ para atender, no que couber, aspectos
relacionados as quesidies em pauta.  Patricia 16 o Art. 9° da IN 2/SEA que recomenda que as decisdes
proferidas pelas autoridades no documento e processo administrativo devam ser feitas nos termos do art. 77,
inciso I, da mesma resolugio, ou seja, através de assinatura digital, baseada em certificado digital emitido
por autoridade certilicadora credenciada & ICP-Brasil, Patricia 1& também , na mesma instrugiio, o pardgrafo
tnico do Arl. 13 que prevé que os Grgios onde o SGP-e estiver implantado poderdo fornccer seeundo
disposto em lei, 0s documentos no modo eletronico, cerlificando-se, nos termos do art. 7%, que se trata de
copia liel do que consta em seu banco de dados. Desta forma. estd claro a relevineia da assinatura eletronica
e certificagdo digital. Guilherme fala da existéncia de uma processo licitatorio na SEA para adguirir 300
assinaluras digitais, mas que estd emperrado, pois resolveram juntar o processo com o da SEE, que fez
solicitagio similar, sendo que existem pendéncias para acontecer a licitagio. Sergio, da DGOV, diz que
teenicamente 0 processo da SEA estd instruido corretamente e que ndo deviamos juntar as solicitagaes, a fim
de agilizarmos a aquisigio das assinaturas digitais, Sergio chama a atengdo, mais de uma vez durante a
rewnido, que ¢ necessario definir e registrar no processo licitatdrio, em trimite, o local em que os certificados
digitais viio ser emitidos, para evitar transtornos na implantagio. Guilherme informa que existe | (uma)
assinatura digital no protocolo da SEA. Jorge coloca que pontos de assinatura eletronica deveriam existir nos
seloriais/seccionais de Gestdo de Pessoas. Karin, da DGOV, acredita que existindo pontos de digitalizacio
nos protocolos, para o momento, cobriria as necessidades do projeto. Patricia pontua que, na pratica, pontos
de digitalizagao com assinatura digital, modificam o Huxo dos processos existentes, tornando-os, até os mais
simples, um pouco maiores (exemplilica falando do uxo de participagio em cventos, onde a exigéneia ¢
apenas um certificado de participagao em curso: o servidor terd que se deslocar até o protocolo, certificar
digitalmente os documentos, para depois iniciar o processo eletrdnico). Patricia diz que ¢ preciso estabelecer
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s¢ja, & um instrumento normative restrito para a SEA. sem abrangéneia para o Estado ¢ sem respaldo em lei maior,
Desta forma, Adriano conclui gque é primordial, para regularidade ¢ andamento do projeto, que seja elaborado uma lei
maior, sugere um decreto, com o objetivo de unificar ¢ normatizar os procedimentos cabiveis quanto aos processos
eletrinicos no Estado de SC. Adriano coloca-se & disposigio para colaborar neste sentide. Guilherme informa que o
projeto dispde de 2 (duas) servidoras, da drea juridica, para dar suporte juridico ao projeto.  Guilherme diz que a
Coordenagio do Projeto tem estado preocupada com a questio do respaldo legal ao projeto ¢ estd realizando
“Benchmarking”, ou seja, visilas aos dredios que ji apresentam um svango nesta dren, para coleta de informacdes o
respeito ¢ identificagdo das melhores priticas nesta drea. Guilherme diz que foram no Tribunal de Contas do Estado -
TCE, drgdo de referéncia ¢ peso na Administragio Estadual, com a participagiio do servidor Rogério, presente na
reunido. Guilherme fala que o TCE expedin Instrugiio Normativa e que ainda devem visitar o Tribunal de Justica, onde
o trabalho de implantagiio de formuldrios eletrdnicos foi realizado também com a empresa SOFTPLAN. Adriano diz
que a partir do momento que uma lei ¢ elaborada, se torna obrigatirio a execugdo do projeto conforme a lei, o que nito
acontece para o caso de Instrugio Normativa. que pode ser adaptavel & realidade de cada drefio criando procedimentos ¢
orientagdes diferenciadas de um mesmo assunto, Guilherme entende que a implantagio dos formularios eletronicos vai
provocar uma mudanga forte na cultura organizacional, Sérgio menciona a Lei Federal 11419, que irata da
“Informatizagdo do processo judicial™. Rogério coloca que o TCE esta elaborando uma Instrugiio Normativa baseada na
lei federal gue trata da legislagho pertinente ¢ que hoje. todos os servidores tem assinatura digital. Eduardo questiona ao
CGuilherme, pontualmente, como vai ficar a aceitagio dos documentos nos processos digitais que a SEA estd querendo
implantar na drea de Geslio de Pessoas, lembrando também das SDRs, que sio executoras de processos ¢ onde a
rofatividade de pessoal ¢ significativa? Guilherme reafirma que a Coordenagdo do Projeto tem se preocupado com estas
questies e entende que a alternativa vidvel no memento € estabelecer critérios de disponibilizacio de assinaturas
cletronicas, onde se estabelegam pontos de digitalizagio de documentos.  Sérgio ratifica sobre a importancia de ser
estabelecido o5 pontes de emissiio de centificaciio digital. Guilherme coloca que nas SDEs ¢ bem complicado
disponibilizar assinaturas digitais uma vez que a rotatividade de pessoal € grande. Danilo afirma que hi um caminho
para controle nestes casos, pois jd houve transferéneia de assinaturas na SEA, mas Sérgio explica que nio ¢ adequado.
sérgio informa que o Estado tem um projeto de cenificagio digital em andamento, com a intengio de ser autoridacde
certificadora, o que tomard o custo muito menor dos certificados e demais servicos digitais, contudo ¢ necessirio
cumprir etapas ¢ nonmas que tomam o processo longo. sem previsio da data de término, ja respondendo & pergunta de
Danilo, se em | (un) ane teriamos o processo concluido, Sérgio complementa que primeiro o sistema deve ser licitadno.
Fdduardo retoma a questiio sobre a garantia da seguranga do documento digital que tramita cletronicamente, Strgio
lembra aqui gue assinalura eletréinica tem varias definigdes. Guilherme diz que cortamente a SEA deve evoluir a
instrugio normativa existente, atwalizando-a ¢ contemplando mais detalhes, ou seja, serd estudado a possibilidade de
uma lei, decreto, no que couber. Adriano comenta que a Lei Federal existente no dmbito da justica federal ndo se aplica
ao Estado e que devemos criar o fato no Estado, Guilherme coloca que para o momento do projeto junto a Diretonia de
Gestilo de Pessons temos 2 (dois) caminhos: | — Restartar com a DGOV ¢ suporte juridico normatizagio adequada para
aplicagiio segura ¢ adequada dos processos ¢ documentos eletrénicos no Estado, para conhecimento de todos os érgdos ¢
aplicagio: 2 — Avaliar, juntamente com as cquipes envolvidas no projeto formuldrios eletrdnicos, a escolha de
formulirios mais simplificados, dentro do possivel (sem documentacio anexa; sem muitos {ramites) referente aos
assuntos da drea de Gestio de Pessoas, pois nas oulras secretarias foi realizado um estudo desta natureza para escolher
os formulirios que seriam iniciados em meio cletrinico, Bruno, SOFTPLAN, coloca que ¢ a favor dos pontos de
digitalizagdo, mas diz que a empresa nio interfere nas decisdes do cliente, isto &, tem comportamento passive, Bruno
exemplifica, a pedido, que na prefeitura, em regra, os documentos sio digitalizados e assinados via protocolo, mas niio
para todos os processos, depende do contetda de cada um, e que hi uma aceitagio maior do principio da fé publica .
Eduardo diz que a preocupagiio ora apresentada ndo ¢ restrita a equipe da GAPES, e, sim, ¢ do Direlor de Gestlio e
Desenvolvimento de Pessoas, Sr. Dacol, responsivel pelo Sistema de Gestiio de Pessoas do Estado. Guilherme diz que
vai agendar uma reunifio para iniciar as (ratativas para a elaboragiio de lei especifica para os processos ¢ documentos
eletrinicos do Estado. Edvardo sugere que Patricia participe da reunidio para acompanhar este processi, o que €
acolhido. Adriano coloca-se & dispesig@o para coluborar, contudo, lembra, respeitando o fato que hi servidores §i
designados para dar suporte juridico so projeto formuldrios eletrénicos, Eduarde reforga que devemos sair da reunido
com s coisas definidas. Guilherme se compromete a confirmar a agenda da reunifio e analisar os MCPs (formulirios) |
existentes na drea de Gestdo de Pessoas para escolher criterinsamente outros processos para serem iniciados, Quanto aos ||
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(que estdo cm andamento, que dependem de tratativa da Lei para serem validados serdlo suspensos, mas serfio re-
analisados oportunamente.  Nada mais havendo a tratar, declarou-se encerrada a reuniio as dezesseis horas, sendo a

presente ata laveada por mim, Patricia Silva Destri, que, submetida aos presentes e, achada conforme, serd assinada por
todos, Floriandpolis, 24 de gutubro de 2011,

LA C\ OM\Q& V-

Ciutlherme Wendhausen Pereira Danilo Pereira
Analista-Técnico em Gestdo Pablica Cierente — GETIN/SEA
Administrador — Coord, Proj. Form. Eletrénicos — SGP-¢

P
bt
Bruno Espirito Santos Renan Matcelo de Souza Cadamuro
Analista - SOFTPLAN ,-‘ll.mljsta SOFTPLAN

\\ E\fm\\\,\\f\

Adriano Dias de Lima
CONRSEA

‘:arﬁm l{nigerl‘la de Lima e Silva Filho
Cierente - GEGOV

|

] I T

I R A fsk ."Il o~ [ ._ - .r' L1
I.-/"{; el i / -; ..:: ."'I :l Iir".! | 'II "_{)‘ -“"-’ L II

: " 2
Denis dos Santos Leipnitz 'ﬁ[ﬂffva Destri

Analista-Téenico em Gestdo Pablica Al ﬁah-' eica en Ge{iz‘m Publica
Administrador - equipe GAPES/SEA Adminjstradora — equipe (T\I‘ES:’HEA
\ 1=k
\

moA ,’;.-I}III{: I / \ I', ;;: .
- 4 !!_r y - ::_r- L
Léujz/t/f/( \

_ weller Cardoso Rogério ;"'.ndl St rmm Oreelli
Analistp-Tgenico cim Gestiio Miblica Analista- écnico em Gestdo Pablica
Admimistirador — equipe GAPES/SEA Administrador — equipe GETIN/GEA

sistema de Gestllo do Protocolo Eletrdnico — SGPE.
Enderego eletrdnico: getinprojelos(sea.sc.gov.br
Contate: {48) 3221-8687




