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A equipe de suporte e administragcao do Sistema de Gestao de Protocolo Eletrénico é formada
por analistas e técnicos da Secretaria de Estado da Administracéo (SEA), do Centro de
Informatica e Automacéao do Estado de Santa Catarina (CIASC) e da empresa Softplan. Entre
as principais atividades desempenhadas, destacam-se o gerenciamento do sistema e o suporte
técnico aos usuarios. Conhega abaixo os integrantes:

Gisela de Souza Fonseca
Coordenadora do Projeto
Analista Administrativa (SEA)

Thiago Silva
Atendimento de Suporte 0800 (SEA)

Manuella Althoff Lapolli
Atendimento de Suporte 0800 (SEA)

Alex Borgesl
Atendimento de Suporte 0800 (SEA-CIASC)
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