
O Projeto

O Sistema de Gestão de Protocolo Eletrônico (SGP-e) foi criado para otimizar o
gerenciamento de documentos e processos administrativos, tornando a autuação e tramitação
mais eficiente, célere e segura. Com o aplicativo, o Governo do Estado tem por objetivos
reduzir a burocracia nos órgãos e eliminar gradativamente a utilização de papel, com vistas à
tramitação somente por meio digital.

  

A equipe de suporte do SGP-e encontra-se na Secretaria de Estado da Administração, no
Centro Administrativo do Governo. O horário de atendimento aos usuários é das 10h às 12h e
das 13h às 19h, por meio da Central de Atendimento 0800 648 1500 e do e-mail sgpesuporte
@sea.sc.gov.br
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